Raport z przeprowadzonej ankiety on-line

Wprowadzenie:

Ankieta zostala przeprowadzona on-line w terminie od 03.06.2020 do 12.06.2020.
Skierowana zostata do organizacji pozarzgdowych z obszarow wiejskich Podkarpacia.
Zostata upubliczniona na stronie internetowej Lokalnej Grupy Dziatania ,Zielone Bieszczady”
oraz portalu Facebook. Prosba o jej wypetnienie zostata przestana do cztonkéw LGD,
orgnizacji pozarzgdowych z ktérymi wspoétpracuje nasze stowarzyszenie oraz 25 innych
lokalnych grup dziatania z Podkarpacia. Sformutowano 10 pytan.

l. Peina tresé ankiety:

Badanie potrzeb NGO z Podkarpacia

Szanowni Panstwo,

Lokalna Grupa Dziatania ,Zielone Bieszczady” zaprasza organizacje pozarzgdowe z obszaréow wiejskich Podkarpacia do udziatu w ankiecie pt. "Badanie potrzeb NGO z
Podkarpacia". Przygotowali$my 10 pytan, a ich wyniki w formie raportu zostang upublicznione na naszej stronie internetowej oraz na naszym profilu na portalu spoteczno$ciowym
Facebook. Wyniki zostang wykorzystane w przygotowywanych przez nas wnioskach o dofinansowanie stanowigcych odpowiedz na zidentyfikowane potrzeby.

Prosimy o rozpowszechnienie ankiety wéréd znajomych organizaciji, ktéra jest dostepna online i catkowicie anonimowa.

Link do ankiety dostepny do 12.06.2020 do godz. 16.00

Dziekujemy za po$wiecony czas!
*Wymagane

Forma prawna organizacji pozarzagdowej: *

fundacja

stowarzyszenie KRS

stowarzyszenie zwykle (zarejestrowane w starostwie)
koscielna osoba prawna

klub sportowy

KGW (zarejestrowane)

OSP (KRS)

zwigzki stowarzyszen, federacje

Okres dziatalno$ci podmiotu: *

do roku
1-2 lata
3-5 lat
6-10 lat
11 i wiecej lat

Siedziba organizacji: *

wies

miasto do 2000 mieszkarcow

miasto od 2001 do 5000 mieszkancow
miasto od 5001 do 10 000 mieszkancow
miasto powyzej 10 000 mieszkancow

Obszar terytorialny dziatalnosci, skala dziatania: *

sotectwo/miasto/wioska
gmina

powiat

region (wiecej niz 1 powiat)
wojewodztwo

kraj

Europa i $wiat

Jakie sg najwazniejsze potrzeby Twojej organizacji (wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi): *

lokalowe

sprzetowe

ludzkie

szkoleniowe

ustugi doradcze specjalistyczne (prawnik, ksiggowa, RODO, itp.)
finansowe

Inne:

Jakie potrzeby materialne odczuwa Twoja organizacja? (wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi): *

sala do przeprowadzenia walnego zebrania cztonkéw czy posiedzenia

sala szkoleniowa wyposazona w multimedialny sprzet do przeprowadzenia szkolenia, spotkania, warsztatéw, z zapleczem sanitarnym i kuchennym
sprzet, ktéry mozna wynaja¢ — rzutnik, ekran, laptop itp.

miejsce do bezpiecznego przechowywania i archiwizacji dokumentaciji

Inne:

Jakie sg gtéwne zrddta przychodéw Twojej organizacji? (wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi): *

dziatalno$¢ gospodarcza

zrodta samorzgdowe

fundusze unijne

zagraniczne zrédta publiczne spoza UE
sktadki cztonkowskie



darowizny
zbiorki publiczne

Inne:

Jakie sg problemy w pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych? (wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi): *

nadmiernie rozbudowana biurokracja oraz skomplikowane formalnosci zwigzane z pozyskaniem i korzystaniem ze $rodkow
obawy przed nadmiernymi kontrolami ze strony organéw panstwa, sankcjami oraz zagrazajgce organizacji zmiany w prawie
brak $rodkéw na wktad wtasny

Inne:

Z jakiego zakresu podnoszenia kompetencji zespotu chciataby skorzysta¢ Twoja organizacja? (wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi): *

szkolenia z fundraisingu

szkolenia z budowania wizerunku organizacji

szkolenia z zarzgdzania finansami

szkolenia z wspétpracy z biznesem

szkolenia z wspétpracy z samorzadem

warsztaty z przygotowywania wniosku o dofinansowanie wraz z budzetem
szkolenia z zakresu nowych technologii, np. szkoler on line, webinariow

Inne:

Z jakiego zakresu doradztwa chciataby skorzysta¢ Twoja organizacja? (wskaz maksymailnie 2 odpowiedzi): *
prawne

ksiegowe
marketingowe

Inne:

Jaka forme ustug doradczych preferuje Twoja organizacja?: *

doradztwo online
doradztwo w siedzibie organizaciji

Czy Twoja organizacja do$wiadcza z powodu COVID-19 trudnosci lub wrecz brak mozliwosci realizacji dziatan? (w przypadku opcji "Tak", prosze o wyjasnienie w
pozycji "Inne") *

Tak

Inne:

Czy Twoja organizacja prowadzi dziatalno$¢ ekonomiczng: *

Nie
Tak — gospodarczg
Tak - odpfatng statutowg

Jakie sg Twoim zdaniem gtéwne bariery i wyzwania w prowadzeniu dziatalno$ci ekonomicznej przez organizacje pozarzadow e (wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi): *

brak wiedzy, szczegdlnie z zakresu ekonomii, zarzgdzania, marketingu i prawa podatkowego i obawy z tym zwigzane
brak pomystu na ,biznes”

brak wspétpracownikéw

brak $rodkow finansowych na start

Inne:

Przeslij

N D



Il. Wyniki przeprowadzonych badan:

Forma prawna organizacji pozarzgdowej:
58 odpowiedzi

@ fundacja
@ stowarzyszenie KRS
@ stowarzyszenie zwykle (zarejestrowane

w starostwie)
A @ koscielna osoba prawna
@ klub sportowy
@ KGW (zarejestrowane)
® OSP (KRS)
® 2zwiazki stowarzyszen, federacje

Ankiete wypetnito 58 oséb, z czego najwiekszg grupe stanowity stowarzyszenia zrejestrowane w KRS.

Okres dziatalnosci podmiotu:
58 odpowiedzi

@ do roku
® 1-2lata
@ 3-5lat
@® 6-10 lat
@ 11 wiecej lat

Najwiekszg grupe ankietowanych stanowity organizacje doswiadczone, ktére na obszarach wiejskich
dziatajg od ponad 11 lat.

Siedziba organizacji:
58 odpowiedzi

@ wies

@ miasto do 2000 mieszkancow

@ miasto od 2001 do 5000 mieszkancéw
@ miasto od 5001 do 10 000 mieszkancéw
@ miasto powyzej 10 000 mieszkancow




Zdecydowana wiekszos¢ badanych to organizacje posiadajgce siedzibe na wsi.

Obszar terytorialny dziatalnosci, skala dziatania:
58 odpowiedzi

@ sotectwo/miasto/wioska

® gmina

@ powiat

@ region (wiecej niz 1 powiat)
@ wojewddztwo

® kg

@ Europa i $wiat

Ponad 41 % to organizacje, ktére swojg dziatalnoscig obejmujg obszar wiekszy niz powiat. Warto
zauwazy¢, ze duzg grupe, bo ponad 43% stanowig ngo dziatajgce na terenie 1 gminy lub 1 powiatu.

Jakie sa najwazniejsze potrzeby Twojej organizacji (wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi):
58 odpowiedzi

lokalowe

sprzgtowe

ludzkie 18 (31%)

szkoleniowe 10 (17,2%)

ustugi doradcze specjalistyczne
(prawni...

finansowe 37 (63,8%)
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Wsréd najwazniejszych potrzeb organizacji wskazano potrzeby finansowe (63,8%), ludzkie (31%),
ustugi specjalistyczne (29,3%) oraz potrzeby lokalowe (25,9%). Trudnosci zwigzane z zapewnieniem
materialnego funkcjonowania organizacji s3 od lat najbardziej dotkliwymi bolgczkami organizaciji.
Rosnie natomiast waga problemdéw zwigzanych z kapitatem ludzkim organizacji pozarzadowych:
organizacje borykajg sie z brakiem osdb gotowych do zaangazowania i utrzymaniem personelu oraz
wypaleniem liderow.



Jakie potrzeby materialne odczuwa Twoja organizacja? (wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi):
58 odpowiedzi

sala do przeprowadzenia

sala szkoleniowa wyposazona w multimedialny sprzet

33 (56,9%)
sprzet, ktéry mozna wynajaé —

rzutnik. ...

miejsce do bezpiecznego przechowywania i archiwizacji

Zaplecze sanitarne

12 (20,7%)
26 (44,8%)
1(1,7%)
1(1,7%)
1 (1,7%)
1 (1,7%)
1(1,7%)
1 (1,7%)

srodki finansowe potrzebne na remont lokalu

zaplecze sanitarne
wiasna sala i biurko do prowadzenia dziatalnosci

garaz na samochody i sprzet

finanse na wkfad wiasny

Wsrdd potrzeb na jakie wskazali ankietowani pierwsze miejsce zajmuje odpowiedz nr 2: sala
szkoleniowa wyposazona w multimedialny sprzet do przeprowadzenia szkolenia,
spotkania, warsztatéw, z zapleczem sanitarnym i kuchennym. Drugg potrzebg wediug
waznosci jest miejsce do bezpiecznego przechowywania i archiwizacji dokumentaciji.

Jakie sg gtowne zrodta przychodow Twojej organizacji? (wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi):
58 odpowiedzi

dziatalnos¢ gospodarcza
zrédta samorzgdowe

fundusze unijne 36 (62,1%)

sktadki czlonkowskie 22 (37,9%)

darowizny 13 (22,4%)

zbidrki publiczne 1(1,7%)
Zaplecze sanitarne 1(1,7%)
dotacje panstwowe 1(1,7%)
1(1,7%)

0 10 20 30 40

Gtéwne Zrédto dochoddw ngo stanowig fundusze unijne (62,1%), kolejno: sktadki cztonkowskie
(37,9%) oraz irdédta samorzadowe (32,8%). Nasuwa sie zatem stwierdzenie, ze organizacje bardzo
mocno uzaleznione sg od zewnetrznych zrddet finansowania jakimi sg dotacje.



Jakie sg problemy w pozyskiwaniu srodkdw zewnetrznych? (wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi):
58 odpowiedzi

nadmiernie rozbudowana
biurokracja oraz...

37 (63,8%)

obawy przed nadmiernymi kontrolami ...

17 (29,3%)

brak srodkéw na wkiad wtasny 37 (63,8%)

Brak zaangazowanej kadry 1(1,7%)

zbyt mata kwota dostepnych

[
srodkow w og... 101.7%)

brak wystarczajgcej kadry 1(1,7%)

Problemy z uzyskaniem kredytu

0y
na wklad ... 1(1.7%)

Wsrdd ankietowanych dominuje przekonanie, iz to nadmiernie rozbudowana biurokracja oraz
skomplikowane formalnosci zwigzane z pozyskaniem i korzystaniem ze s$rodkéw, a takze brak
srodkéw wtasnych stanowi najwiekszg przeszkode w pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych.

Z jakiego zakresu podnoszenia kompetencji zespotu chciataby skorzysta¢ Twoja organizacja?

(wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi):
58 odpowiedzi

15 (25,9%)

szkolenia z fundraisingu

. . 9 (15,5%)
szkolenia z zarlzadzanlza. 13 (22,4%)
finansami

) . 15 (25,9%)
szkolenia z wspdlpracy z

samorzadem
. 16 (27,6%)
szkolenia z zakresu nowych

28 (48,3%
technologii, ... 1(1.7%) i
M0
kadry, kswgowosc,. tworzenie 1(1,7%)
biznespla...
oo ) 1(1,7%)
SZKolenie z Zakresu pracy na 1 (1,7%)
zasobach: ...
0 10 20 30

Z pewnoscig stan pandemii w Polsce i na swiecie wptynat na to, ze najwieksze zapotrzebowanie
ankietowani zgtosili na szkolenia z zakresu nowych technologii, np. szkolen on line, webinariow.
Swiadczy to o tym, ze do tej pory nie zwracaliémy na to uwagi i stanowi to aktualnie wazne wyzwanie
W pracy organizacji pozarzagdowych. Ponadto, ankietowani wskazali na potrzeby szkolen z zakresu
pozyskiwania srodkéw finansowanych oraz wspoétpracy, przede wszystkim z biznesem.



Z jakiego zakresu doradztwa chciataby skorzystac¢ Twoja organizacja? (wskaz maksymalnie 2

odpowiedzi):
58 odpowiedzi

prawne 44 (75,9%)
ksiegowe

marketingowe

psychologiczne, coachingowe

50

Potrzeby doradcze — specjalistyczne wyartykutowane w pytaniu nr 5 (Jakie sq najwazniejsze potrzeby
Twojej organizacji) znalazty potwierdzenie w powyzszych odpowiedziach. Zdecydowanie dominuje
doradztwo prawne i ksiegowe.

Jaka forme ustug doradczych preferuje Twoja organizacja?:
58 odpowiedzi

@ doradztwo online
@ doradztwo w siedzibie organizacji

Wieksza cze$¢ organizacji preferuje doradztwo w siedzibie organizacji, % doradztwo on-line.



Czy Twoja organizacja doswiadcza z powodu COVID-19 trudnosci lub wrecz brak mozliwosci
realizacji dziatan? (w przypadku opcji “Tak", prosze o wyjasnienie w pozycji “Inne")
58 odpowiedzi

Tak 24 (41,4%)
Nie
Spadek dochodow

33 (56,9%)

Przelozone dzialania

Konieczno$¢ odwotania impez,
szkolen

Odwotane imprezy masowe, a
wiec brak mo...

zakmniecie restauracji

Brak srodkow finansowych

Brak mozliwosci realizacji
dziatan sta...

Spadek dochodow, odwolanie
szkolen, imp...

zrzeszamy kwatery
turystyczne

40

Prawie tyle samo organizacji doswiadcza, co i nie odczuwa wptywu COVID-19 na swojg dziatalnos¢.
Zgtaszane problemy to najczesciej spadek dochoddéw oraz brak mozliwosci realizacji zaplanowanych
wydarzen w zwigzku z ograniczeniami.

Czy Twoja organizacja prowadzi dziatalno$¢ ekonomiczna:
58 odpowiedzi

@ Nie
@ Tak — gospodarczg
Tak - odptatng statutowg

Posréd badanych organizacji ponad potowa (56,9%) nie prowadzi zadnej dziatalnosci ekonomicznej,
20,7 % prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg, a blisko % dziatalnos¢ odptatng statutowa. To bardzo
podobna sytuacja, jak w catym kraju: 23% dochodéw ngo stanowi dziatalnos$¢ gospodarcza i odptatna
(Z2rodfo: Raport Stowarzyszenia Klon/Jawor z 2018 z kolejnej edycji badania kondycji polskich
stowarzyszen i fundacji. Przeprowadzone przez na probie 1300 ngo).



Jakie sg Twoim zdaniem gtéwne bariery i wyzwania w prowadzeniu dziatalnosci ekonomicznej

przez organizacje pozarzadowe (wskaz maksymalnie 2 odpowiedzi);
58 odpowiedzi

brak wiedzy, szczegdlnie z
zakresu ekon...

29 (50%)

brak pomystu na ,biznes”

brak wspétpracownikow 23 (39,7%)

brak srodkow finansowych na
start

31 (53,4%)

Opieszatos¢ organow Panstwa
np. KRS I, ...

Gtéwnym powodem nie podejmowania aktywnosci ekonomicznej przez organizacje s3: brak wiedzy,
szczegdlnie z zakresu ekonomii, zarzqdzania, marketingu i prawa podatkowego i obawy z tym
zwiqgzane (50%) oraz brak srodkéw finansowych na start (53,4%). Na uwage zastuguje tez zgtaszany
przez badanych brak wspdétpracownikow.



